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7 ber die Ursachen in beiden Fillen wur-
| | de in den Medien viel spekuliert und

i&.ﬁ diskutiert. In beiden Fillen dauern die
Strafuntersuchungen gegen die mutmasslich
Verantwortlichen noch an. Doch was haben diese
beiden «Grossveranstaltungen» beispielsweise
mit einem kleinen Firmenevent in der Schweiz
zu tun? Sehr viel, denn eventuell kénnte einmal
gegen den einen oder anderen Eventveranstalter
durch die Staatsanwaltschaft ermittelt werden.
Eine solche Untersuchung und mégliche Perso-
nenschiden gilt es in jedem Fall zu vermeiden.

Nicht selten wird das Thema Sicherheit unter-
schiitzt. Wie bei den zwei vorgenannten Veran-
staltungen werden auch in der Schweiz bei der
Sicherheit von Veranstaltungen teilweise erhebli-
che Fehler gemacht, bezichungsweise wird dem
Thema Sicherheit zu wenig Aufmerksamkeit
geschenkt. Hiaufig werden gewisse Risiken nicht
erkannt oder gar bewusst ausgeblendet, weil sie
moglicherweise unangenehm sind. Zu einer se-
ridsen Veranstaltung gehort heute mehr denn je
ein Sicherheitskonzept. Die Grundlage dazu bil-
det die Risikoanalyse, in der alle «bequemen und
unbequemen» Risiken aufgefiihrt und nach Ein-
tritt und Auswirkung bewertet werden.

Oft hort man die Aussage: «Unsere Géste
sind ganz friedlich und machen keine Proble-
me.» Auf den ersten Blick mag diese Aussage
stimmen, jedoch kenne ich keinen Eventveran-
stalter, der alle medizinischen Unterlagen sei-
ner Giste im Voraus kennt. So kommt es vor,
dass ein Gast einen Herzinfarkt erleidet oder
die Treppe hinunterstiirzt und ein Schidelhirn-
traum erleidet. Oder dass an einem «unproble-
matischen» Firmenweihnachtsfest einer renom-
mierten Firma ein Mitarbeiter mit dem Messer
auf den Personalchef losgeht. Diese Fille sind
nicht erfunden, sondern ein kleiner Auszug aus
17 Jahren personlicher Einsatzerfahrung im Si-
cherheitsbereich. Geht man davon aus, dass bei
einer Veranstaltung | bis 2 Prozent der Giste ein
Sicherheitsproblem darstellen kénnten (was tief
geschiitzt ist), so schen die Zahlen doch schon
anders aus. Doch das Sicherheitsproblem muss
nicht immer nur eine Stérung oder Straftat sein,
zur serios geplanten Sicherheit gehéren auch die
Safety-Risiken wie Unfall, Krankheit, Unwetter
und anderes mehr.
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Das Sicherheitskonzept

Bei der Erstellung des Sicherheitskonzeptes und
der Risikoanalyse muss immer die Vergangen-
heit, die Gegenwart und die Zukunft berlck-
sichtigt werden. Wire die Vergangenheit bei
der Erstellung des Sicherheitskonzeptes bei der
Autogrammstunde von DSDS mitberticksichtigt
worden, so wiire den Verantwortlichen schnell be-
wusst geworden, dass mit einem Massenansturm
von Autogrammyjigern zu rechnen ist. So kam es
schon im vergangenen Jahr in Bochum zu einem
Abbruch einer Autogrammstunde, bei der «nur»
18 Personen verletzt wurden. Bei der Betrach-
tung der Gegenwart gehen wir von der heutigen,
effektiven Sicherheitslage aus. Beim Blick in die
Zukunft sollten mogliche Entwicklungen und
Tendenzen in Betracht gezogen werden. So konn-
te es von grosser Bedeutung sein, wenn beispiels-
weise in einem Land grosse politische Unruhen
herrschen und eine Grossfirma aus diesem Land
eine offentliche Veranstaltung oder GV organisie-
ren will. Es wire ja mdglich, dass aufgrund der
zu erwartenden hohen Medienprisenz sich auch
Aktivistengruppen iiberlegen, am Event prisent
zu sein und diesen eventuell mit Aktionen zu sto-
ren. Beim Blick in die Zukunft geht es nicht um
Schwarzmalerei, sondern darum, sich im Voraus
zu Uberlegen, welche vorbehaltenen Entschliisse
(z.B. Informationsbeschaffung, Verstirkung des
Dispositives, Absage des Events) man trifft, wenn



ndorf. Bid: MFZ

sich zum Beispiel die politische Situation
negativ verindert.

Bedeutung und Umsetzung im
Eventbereich

Die Sicherheit an Veranstaltungen hat
in den letzten Jahren unbestritten an Be-
deutung gewonnen. Es gibt jedoch immer
noch Veranstalter, die sich nicht bewusst
sind, dass sie eine gesetzliche Sorgfalts-
pflicht fir die Sicherheit an ihrem Anlass
haben. Diese Gesamtverantwortung kann
nicht delegiert werden. Es ist ein Tatsache,
dass viele Veranstalter die Sicherheit selbst

cherheitsunternehmen. Diese Bewilligung
stellt jedoch nur einen absoluten Mindest-
standard dar und sagt noch nichts aus iiber
die Qualitdt des Unternechmens.

Definition der Sicherheit im
Eventbereich

Sicherheit ldsst sich im Allgemeinen nur
schwer definieren und hat viele Bedeu-
tungen. Fretherr Wilhelm von Humboldt
sagte: «Sicherheit ist Voraussetzung fiir
Freiheit.» Selbst sehe ich hier im Begriff
«Freiheit» die Handlungsfreiheit des Ver-
anstalters. Denn sollte an einer Veranstal-

planen und erst in einer zweiten Phase ein
Sicherheitsunternehmen  beiziechen, um
die geplanten Auftrige auszufiihren. Hier
konnten schon im Vorfeld massiv Kosten
gespart werden. Denn hier geht es um die
Aufteilung der Kernkompetenzen. Ein
professionelles  Sicherheitsunternehmen
braucht weniger Zeit, um ein Sicherheits-
konzept zu entwerfen, als wenn dies der
Veranstalter selbst vornimmt. Die Selek-
tion eines Sicherheitsdienstleisters sollte
nicht nur auf Aussagen des Geschiftsfiih-
rers, auf die allseits tolle Firmenhome-
page oder Referenzen abgestiitzt werden.
Der Veranstalter ist verantwortlich fir die
Auswahl eines seridsen Sicherheitsdienst-
leisters. Veranstalter sollten sich im Vor-
feld immer die folgenden Unterlagen vom
Sicherheitsanbieter zeigen lassen: Haft-
pflichtversicherung, Dienst- oder Organi-
sationsreglement, die Ausbildungspline
der Mitarbeiter, Kontrollberichte der pari-
tatischen Kommission Sicherheit oder der
AHV sowie Betreuungs- oder Qualifikati-
onsrapporte. Sollte hier ein Sicherheitsun-
ternehmen bereits ins Stocken geraten, ist
Vorsicht geboten. Von grosser Wichtigkeit
sind zudem die Bewilligungen in den je-
weiligen Kantonen. So besteht in diversen
Kantonen eine Bewilligungspflicht fiir Si-
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tung ein unerwarteter Vorfall passieren,
beispielsweise ein Sturz mit schwerer
Korperverletzung, so fehlt danach dem
Veranstalter die Handlungsfreiheit. Die
Polizer wird jedenfalls noch wihrend der
Veranstaltung den Fall untersuchen. Im
Extremfall kann ein Abbruch der Veran-
staltung angeordnet werden. Eine andere
Definition umschreibt Sicherheit mit dem
umfassenden Schutz vor aktiven Gefah-
ren (Security = Stérungen und Straftaten)
und passiven Gefahren (Safety = Unfille,
Krankheit, Unwetter).

Die zur Verhinderung dieser Gefahren
geplanten und eingesetzten Sicherheits-
massnahmen bei  Veranstaltungen sind
sehr vielfiltig und hingen von der Risi-
koanalyse respektive vom Sicherheits-
konzept ab. So konnen Leistungen wie
Bewachung beim Auf- und Abbau, Ver-
kehrsdienste, Eingangskontrollen, Ord-
nungsdienste, Evakuationshelfer, First-
Aid-Teams bis hin zum bewaffneten Kon-
ferenz- und Personenschutz nétig sein und
erbracht werden.

Regelungen und Auflagen

der Behdrden

Fiir die Gewihrleistung der Sicherheit an
einem Event bestehen heute viele gesetz-

liche Vorschriften: Brandschutz (VKF),
Arbeitssicherheit (EKAS), Schutz vor La-
serstrahlen und vieles mehr. Nachfolgend
sei nur auf die Regelungen beim Einsatz
von privaten Sicherheitsdienstleistern hin-
gewiesen. In diversen Kantonen besteht
eine Bewilligungspflicht fiir Sicherheits-
unternchmen. Die Konferenz der kanto-
nalen Justiz- und Polizeidirektorinnen und
-direktoren (KKJPD) hat am 12. Novem-
ber 2010 beschlossen, eine einheitliche
Regelung fiir private Sicherheitsfirmen
zu erlassen. Das vorgeschlagene Deutsch-
schweizer Konkordat soll nun die unter-
schiedlichen kantonalen Bewilligungen
vereinheitlichen. Die Kantone haben zwei
Jahre Zeit, einem von zwei Konkordaten
beizutreten.

lhr Mehrwert und Nutzen

Das Thema Sicherheit bei Events ist heu-
te sehr komplex. Somit sollten Vorberei-
tungshandlungen, die Durchfithrung und
Uberwachung der Sicherheitsmassnah-
men einem seridsen und professionellen
Sicherheitsunternehmen iibertragen wer-
den. Der Veranstalter kann sich somit voll
und ganz auf die Organisation und Durch-
fiihrung seines Events konzentrieren. Der
Mehrwert kann im Return of Security In-
vestment (ROSI) berechnet werden. Bei
der Vorbereitung zihlen hier sicher die
Reduktion des Aufwandes an Zeit und der
Mehrwert an Know-how. Die richtige Re-
aktion auf unerwartete Ereignisse durch
die vorherige Planung von Notfallmass-
nahmen, vorbehaltenen Entschliissen und
durch gut ausgebildete Sicherheitsmitar-
beiter kann Menschenleben retten.
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